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ค ำน ำ 

ตำมพระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และ (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2562 มำตรำ 16 ก ำหนดให้ส่วนรำชกำรต้องจัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำรนั้น โดยแผนดังกล่ำวต้องมีควำมสอดคล้อง
กับยุทธศำสตร์ชำติ แผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ แผนกำรปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ 
นโยบำยของคณะรัฐมนตรีที่แถลงต่อรัฐสภำ และแผนอื่นที่เกี่ยวข้อง  

กรมพัฒนำธุรกิจกำรค้ำ จึงได้จัดท ำแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 
ภำยใต้งบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 ไปพลำงก่อน ระยะเวลำ 8 เดือน (1 ตุลำคม 2566 – 
31 พฤษภำคม 2567) โดยเชื่อมโยงแผนงำน/โครงกำรส ำคัญตำมภำรกิจกรมกับแนวทำง กำรขับเคลื่อนที่เกี่ยวข้อง
ตำมยุทธศำสตร์ชำติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) แผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ แผนพัฒนำเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชำติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) แผนปฏิบัติรำชกำรระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) 
ของกระทรวงพำณิชย์ แผนปฏิบัติรำชกำรกรมพัฒนำธุรกิจกำรค้ำ (พ.ศ. 2566 – 2570) และสถำนกำรณ์
สภำพแวดล้อมต่ำงๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อใช้เป็นกรอบแนวทำงในกำรด ำเนินงำน ของส ำนัก/กอง/กลุ่ม/ศูนย์ 
ในสังกัดกรมพัฒนำธุรกิจกำรค้ำ และเป็นเครื่องมือส ำหรับผู้บริหำรในกำรก ำกับดูแล และติดตำมผลกำรด ำเนินงำน 
ของโครงกำรส ำคัญให้สำมำรถด ำเนินกำรได้ตำมเป้ำหมำยอย่ำงมีประสิทธิภำพเพื่อน ำไปสู่กำรบรรลุเป้ำหมำย 
ที่ก ำหนดไว้ในยุทธศำสตร์ชำติร่วมกัน 
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แผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ. 2567  
ภายใต้งบประมาณรายจ่ายประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2566 ไปพลางก่อน 

ระยะเวลา 8 เดือน (1 ตุลาคม 2566 – 31 พฤษภาคม 2567) 
กรมพัฒนาธุรกิจการค้า 

ส่วนที่ 1 บทสรุปผู้บริหาร 
การจัดท าแผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ. 2567 ภายใต้งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 ไปพลางก่อน ระยะเวลา 8 เดือน (1 ตุลาคม 2566 – 31 พฤษภาคม 2567) ของกรมพัฒนาธุรกิจการค้า 
เป็นไปตามแนวทางการทบทวนแผนระดับ 3 ของส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) 
โดยพิจารณาความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกระทรวงพาณิชย์ 
และแผนปฏิบัติราชการกรมพัฒนาธุรกิจการค้า (พ.ศ. 2566 – 2570) เพื่อให้มีความเชื่อมโยงของนโยบาย 
และการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติที่ เป็นไปในทิศทางเดียวกันและสอดคล้องกับบริบทของประเทศ 

ปัจจัยแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับกรมพัฒนาธุรกิจการค้า ได้น าไปสู่การก าหนดสาระส าคัญ
ของแผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ. 2567 ภายใต้งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566            
ไปพลางก่อน ระยะเวลา 8 เดือน (1 ตุลาคม 2566 – 31 พฤษภาคม 2567) ของกรมพัฒนาธุรกิจการค้า มีดังนี ้

1. วิสัยทัศน์ 
“เป็นองค์กรภาครัฐชั้นน าด้านบริการดิจิทัลอย่างเต็มรูปแบบ ภายในปี 2570 และสร้างพลัง

ขับเคลื่อนธุรกิจไทยให้ยั่งยืนด้วยนวัตกรรม” 

2. พันธกิจ 
1) พัฒนาระบบทะเบียนธุรกิจ โดยใช้เทคโนโลยดีิจิทัล ให้มคีวามสะดวก ถูกต้องรวดเร็ว และทนัสมัย 
2) สร้างคุณค่าและนวัตกรรมการให้บริการข้อมูลธุรกิจ 
3) พัฒนาผู้ประกอบการทุกระดับ ให้เข้มแขง็ แข่งขันได ้
4) ก ากับดูแล และส่งเสริมธุรกิจ ให้มีการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

3. เป้าประสงค์ 
1) พัฒนางานดิจิทัลอย่างเต็มรูปแบบ และพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศให้เกิดบริกา ร   

ที่สะดวก ถูกต้อง รวดเร็ว 
2) พัฒนาผู้ประกอบการให้มีขีดความสามารถในการแข่งขันได้อย่างยั่งยืน 
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4. ประเด็นและเป้าหมาย  
ประเด็นที่ 1  พัฒนาธุรกิจไทยให้เติบโตอย่างต่อเนื่อง (Nurture & Growth) 
เป้าหมาย  1. ผู้ประกอบการมีการปรับรูปแบบธุรกิจที่มีการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรม                     
                           ในการด าเนินธุรกิจเพิ่มขึ้น 

 2. ผู้ประกอบการที่ได้รับการพัฒนามีรายได้เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
 3. เปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมส่งเสริมพัฒนาผู้ประกอบการ 
    ในลักษณะภาคีความร่วมมือ 

ตัวชี้วัด  1. จ านวนผู้ประกอบการที่มีการปรับสู่การด าเนินธุรกิจในรูปแบบดิจิทัล  
    (ร้อยละ 10 ของจ านวนผู้ประกอบการที่ผ่านการพัฒนาทั้งหมด) 
2. มูลค่าการค้า/รายได้ของผู้ประกอบการเพิ่มขึ้นหลังผ่านการพัฒนา 
    (ร้อยละ 8) 
3. ระดับความส าเร็จของการเปิดโอกาสให้ภาคส่วนอื่นเข้ามาร่วมด าเนินการ   
   ส่งเสริมพัฒนาธุรกิจ (ไม่น้อยกว่าร้อยละ 35 ของโครงการที่ได้รับงบประมาณ) 

ประเด็นที่ 2   ส่งเสริมการด าเนินธุรกิจเพื่อความยั่งยืน (Sustainable in Business) 
เป้าหมาย  1. ธุรกิจน าหลักธรรมาภิบาลธุรกิจไปใช้ในการด าเนินธุรกิจเพื่อความยั่งยืน 
   2. มีระบบการตรวจสอบติดตามธุรกิจที่ทันสมัย น่าเช่ือถือ 
   3. ติดตามและจัดการข้อร้องเรียนธุรกิจเกี่ยวกับการกระท าผิดกฎหมาย 

    ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ตัวชี้วัด  1. จ านวนธุรกิจที่ได้รับการรับรองมาตรฐานธรรมาภิบาลธุรกิจยังคงรักษา 
                            มาตรฐานธรรมาภิบาลธุรกิจ (ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90) 

2. ร้อยละของประสิทธิผลจากการใช้งานระบบตรวจสอบติดตามธุรกิจ  
    (ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90) 
3. จ านวนข้อร้องเรียนธุรกิจเกี่ยวกับการกระท าผิดกฎหมายได้รับการติดตาม  
   และจัดการข้อร้องเรียนแล้วเสร็จ (ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90) 
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ส่วนที่ 2 ความสอดคล้องกับแผน 3 ระดับ ตามนัยยะของมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560 
แผนระดับที ่1 
 2.1  ยทุธศาสตรช์าติ 20 ป ี(พ.ศ. 2561 – 2580)  

เป็นยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
แบ่งออกเป็น 6 ประเด็นยุทธศาสตร์ ซึ่งจะต้องน าไปสู่การปฏิบัติเพื่อให้ประเทศบรรลุวิสัยทัศน์ “ประเทศไทย
มีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” 
โดยมีประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกรมพัฒนาธุรกิจการค้า จ านวน 2 ประเด็น ได้แก ่

➢  ยุทธศาสตร์ชาติที่ 2 : ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน  
(1) เป้าหมาย : ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขันสูงขึ้น 
(2) ประเด็นยุทธศาสตร์ : พัฒนาเศรษฐกิจบนพื้นฐานผู้ประกอบการยุคใหม่  

 - สร้างผู้ประกอบการอัจฉริยะ 
 - สร้างโอกาสเข้าถึงบริการทางการเงิน 
 - สร้างโอกาสเข้าถึงตลาด 

(3) การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ  : พัฒนาเศรษฐกิจบนพื้นฐาน
ของผู้ประกอบการยุคใหม่ สร้างและพัฒนาผู้ประกอบการยุคใหม่ที่มีบทบาทต่อระบบเศรษฐกิจมากขึ้น 
เพิ่มศักยภาพด้านการแข่งขัน และขีดความสามารถในการด าเนินธุรกิจ รวมทั้งการส่งเสริมให้ผู้ประกอบการ
มีธรรมาภิบาล  

➢ ยุทธศาสตร์ชาติที่ 4 : ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
(1) เป้าหมาย : สร้างความเป็นธรรม และลดความเหลื่อมล้ าในทุกมิติ 
(2) ประเด็นยุทธศาสตร์ : การลดความเหลื่อมล้ า สร้างความเป็นธรรมในทุกมิติ  

 - ปรับโครงสร้างเศรษฐกิจฐานราก  
(3) การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ : ส่งเสริมเศรษฐกิจฐานรากให้มีความเข้มแข็ง 

เชื่อมโยงเครือข่ายกับทุกภาคส่วน ขยายช่องทางการตลาด เพื่อให้ผู้ประกอบการชุมชนมีรายได้เพิ่มขึ้น  
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แผนระดับที ่2 

 2.2  แผนแมบ่ทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
แผนแม่บทเพื่อบรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้ในยุทธศาสตร์ชาติ มีทั้งสิ้น 23 ประเด็น  

ซึ ่งผูกพันหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องที่จะต้องปฏิบัติให้เป็นไปตามนั้น รวมทั้งการจัดท างบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีงบประมาณต้องสอดคล้องกับแผนแม่บทฯ โดยแผนแม่บทฯ ที่เกี่ยวข้องกับกรมพัฒนาธุรกิจการค้า 
มี 2 ประเด็น ดังนี ้

➢  ประเด็นที่ (08) : ผู้ประกอบการและวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมยุคใหม่  
 เป้าหมาย :  ผู้ประกอบการในทุกระดับเป็นผู้ประกอบการยุคใหม่ที่มีบทบาท

ต่อระบบเศรษฐกิจเพิ่มมากขึ้น  
แผนย่อยที่ 1  : การสร้างความเข้มแข็งผู้ประกอบการอัจฉริยะ 
แผนย่อยที่ 2  : การสร้างโอกาสเข้าถึงบริการทางการเงิน 
แผนย่อยที่ 3  : การสร้างโอกาสการเข้าถึงตลาด 

➢ ประเด็นที่ (16) : เศรษฐกิจฐานราก 
เป้าหมาย : รายได้ของประชากรกลุ่มรายได้น้อยเพิ่มขึ้นอย่างกระจายและอย่างต่อเนื่อง 
แผนย่อยที่ 2 : การสร้างสภาพแวดล้อมและกลไกที่ส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก 
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2.3  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) เป็นแผนระบุทิศทาง

และเป้าหมายการพัฒนาที่ประเทศให้ความส าคัญและมุ่งด าเนินการของยุทธศาสตร์ชาติ เพื่อให้ประเทศไทย      
มีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพลิกโฉมประเทศไทยสู่ “สังคมก้าวหน้า เศรษฐกิจสร้างมูลค่า 
อย่างยั่งยืน” มีเป้าหมายหลักของการพัฒนา 5 ประการ และเพื่อถ่ายทอดเป้าหมายหลักไปสู่ภาพของการขับเคลื่อน 
ที่ชัดเจนและเกิดผลได้อย่างเป็นรูปธรรม จึงได้ก าหนดหมุดหมายในการพัฒนา 13 หมุดหมายการพัฒนา 
สอดคล้องและเชื่อมโยงกับเป้าหมายหลักของการพัฒนา โดยแต่ละหมุดหมายจะมีลักษณะเชิงบูรณาการ    
ครอบคลุมการพัฒนาตั้งแต่ระดับต้นน้ าจนถึงปลายน้ า สนับสนุนและเอื้อประโยชน์ซึ่งกันและกัน 
โดยกรมพัฒนาธุรกิจการค้า มีความสอดคล้องเชื่อมโยงกับเป้าหมายหลักของการพัฒนา 2 ประการ 
และหมุดหมายการพัฒนา 3 หมุดหมาย ดังนี้  

➢ เป้าหมายหลักของการพัฒนา 
เป้าหมายหลักที่ 1 : การปรับโครงสร้างภาคการผลิตและบริการสู่เศรษฐกิจฐานนวัตกรรม 

มุ่งยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขันของภาคการผลิตและบริการที่ส าคัญ ผ่านการผลักดัน ส่งเสริม
การสร้างมูลค่าเพิ่มโดยใช้นวัตกรรม เทคโนโลยี และความคิดสร้างสรรค์ ที่ตอบโจทย์พัฒนาการของสังคมยุคใหม่ 
และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม พร้อมทั้งให้ความส าคัญกับการเชื่อมโยงเศรษฐกิจท้องถิ่นและผู้ประกอบการรายยอ่ย
กับห่วงโซ่มูลค่าของภาคการผลิตและบริการเป้าหมาย รวมถึงการพัฒนาระบบนิเวศที่ส่งเสริมการค้าการลงทุนและนวัตกรรม 

เป้าหมายหลักที่ 3 : การมุ่งสู่สังคมแห่งโอกาสและความเป็นธรรม มุ่งลดความเหลื่อมล้ า
ทางเศรษฐกิจและสังคมทั้งในเชิงรายได้ พ้ืนที่ ความมั่งคั่ง และการแข่งขันของภาคธุรกิจ ด้วยการสนับสนุน
ช่วยเหลือกลุ่มเปราะบางและผู้ด้อยโอกาสให้มีโอกาสในการเลื่อนสถานะทางเศรษฐกิจและสังคม กระจายโอกาส
ทางเศรษฐกิจ พร้อมทั้งเพิ่มโอกาสในการแข่งขันของภาคธุรกิจให้เปิดกว้างและเป็นธรรม 

➢ หมุดหมายการพัฒนา และเป้าหมายระดับหมุดหมาย  
    - มิติโอกาสและความเสมอภาคทางเศรษฐกิจและสังคม 

 หมุดหมายที่ 7 : ไทยมีวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมที่เข้มแข็ง มีศักยภาพสูง 
และสามารถแข่งขันได้ 
  เป้าหมายที่ 1 : วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมมีสภาพแวดล้อมที่เอื้ออ านวย
ต่อการเติบโตและแข่งขันได ้
  เป้าหมายที่ 2 : วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม มีศักยภาพสูงในการด าเนินธุรกิจ 
สามารถยกระดับและปรับตัวเข้าสู่การแข่งขันใหม่ 

 หมุดหมายที่ 8 : การสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและแข่งขันได้อย่างยั่งยืน 
  เป้าหมายที่ 1 : การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของภาคและการลงทุนในเขตเศรษฐกิจพิเศษ
ขยายตัวเพ่ิมขึ้น 
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แผนระดับที ่3 
3.1  แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกระทรวงพาณิชย์ โดยเชื่อมโยง

นโยบายไปสู่การปฏิบัติที่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน เพื่อเป็นกรอบการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัด
กระทรวงพาณิชย์ให้บรรลุเป้าประสงค์ ส่งผลต่อการขับเคลื่อนเป้าหมายของแผนในระดับต่างๆ เพื่อน าไปสู่
การบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในยุทธศาสตร์ชาติ ร่วมกัน โดยมีประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกรมพัฒนาธุรกิจการค้า 
1 ประเด็น ดังน้ี 

ประเด็นที่ 1   :  พัฒนาศักยภาพทางการค้าของเกษตรกรและผู้ประกอบการ 
เป้าหมาย 1.1 : เกษตรกรและผู้ประกอบการในชุมชนมีรายได้เพิ่มขึ้น/มูลค่าการค้าเพิ่มขึ้น 
เป้าหมาย 1.2 : ผู้ประกอบการได้รับการพัฒนาและส่งเสริมเป็นผู้ประกอบการยุคใหม่

ที่มีบทบาทต่อระบบเศรษฐกิจมากขึ้น  

3.2  แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมพัฒนาธุรกิจการค้า ซึ่งเชื่อมโยง
ภารกิจกรม เป้าหมาย ตัวชี้วัดความส าเร็จ กับแนวทางการพัฒนาที่เกี่ยวข้องตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายรัฐบาล และแผนในระดับต่างๆ 
รวมทั้งการวิเคราะห์สถานการณ์ที่กระทบต่อการด าเนินงานทั้งปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกน ามาก าหนด
เป็นแนวทางในการขับเคลื่อนองค์กรอย่างมีทิศทางและเป็นรูปธรรม โดยมีความสอดคล้องเชื่อมโยงและถ่ายทอด
สู่แผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ. 2567 ของกรมพัฒนาธุรกิจการค้า 
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ส่วนที่ 3 แผนปฏิบัติราชการกรมพัฒนาธุรกิจการค้า พ.ศ. 2567  

 3.1  ภาพรวม 

3.1.1  วิสัยทัศน์  
 “เป็นองค์กรภาครัฐชั้นน าด้านบริการดิจิทัลอย่างเต็มรูปแบบ ภายในปี 2570 

และสร้างพลงัขับเคลื่อนธุรกิจไทยให้ยั่งยืนด้วยนวัตกรรม” 

3.1.2 พันธกิจ 
 1)  พัฒนาระบบทะเบียนธุรกิจ โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ให้มีความสะดวก ถูกต้อง 

รวดเร็ว และทันสมัย 
 2)  สร้างคุณค่าและนวัตกรรมการให้บริการข้อมูลธุรกิจ 
 3)  พัฒนาผู้ประกอบการทุกระดับ ให้เข้มแข็ง แข่งขันได ้
 4)  ก ากับดูแล และส่งเสริมธุรกิจ ให้มีการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

3.1.3  เป้าประสงค์ 
1)  พัฒนางานดิจิทัลอย่างเต็มรูปแบบ และพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศให้เกิดบริการ   
     ที่สะดวก ถูกต้อง รวดเร็ว 
2)  พัฒนาผู้ประกอบการให้มีขีดความสามารถในการแข่งขันได้อย่างยั่งยืน 

3.2  งบประมาณได้รับ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ภายใต้งบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ไปพลางก่อน ระยะเวลา 8 เดือน (1 ตุลาคม 2566 – 31 พฤษภาคม 2567) 
จ านวน 234,360,900 บาท 
➢ จ าแนกตามงบรายจ่าย ดังนี ้

- งบบุคลากร  143,256,700 บาท 
-  งบด าเนินงาน 60,266,900 บาท 
-  งบรายจ่ายอ่ืน 30,837,300 บาท 

 
➢ จ าแนกตามแผนงาน ดังนี ้

- แผนงานบุคลากรภาครัฐ 146,499,400 บาท 
-  แผนงานพ้ืนฐาน 23,353,100 บาท 
-  แผนงานยุทธศาสตร ์  64,508,400 บาท 
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3.3  ประเด็นภายใต้แผนปฏิบัติราชการกรมพัฒนาธุรกิจการค้า พ.ศ. 2567  
 ประเด็นที่ 1  พัฒนาธุรกิจไทยให้เติบโตอย่างต่อเนื่อง (Nurture & Growth) 
 ประเด็นที่ 2  ส่งเสริมการด าเนินธุรกิจเพื่อความยั่งยืน (Sustainable in Business) 

ประเด็นที ่1 : พัฒนาธุรกิจไทยให้เติบโตอย่างต่อเนื่อง (Nurture & Growth) 

เปา้หมายและตัวชี้วัด :  

เปา้หมาย ตัวชี้วัด 
ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2567 

1. ผู้ประกอบการมีการปรับรูปแบบธุรกิจที่มีการใช้   
เทคโนโลยแีละนวัตกรรมในการด าเนินธุรกิจเพิ่มขึ้น 

จ านวนผู้ประกอบการ                            
ที่มีการปรับสู่การด าเนินธุรกิจ                          

ในรูปแบบดิจิทลั 

ร้อยละ 10       
ของจ านวน

ผู้ประกอบการ     
ที่ผ่านการพัฒนา

ทั้งหมด 
2. ผู้ประกอบการที่ได้รับการพัฒนามีรายได้เพิ่มขึ้น           

อย่างต่อเนื่อง 
มูลค่าการค้า/รายได้                  

ของผู้ประกอบการเพิ่มขึ้น 
หลังผ่านการพัฒนา 

ร้อยละ 8  

3. เปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมส่งเสริม
พัฒนาผู้ประกอบการในลักษณะภาคีความ
ร่วมมือ1 

ระดับความส าเร็จ                     
ของการเปิดโอกาส           

ให้ภาคส่วนอ่ืนเข้ามาร่วม
ด าเนินการส่งเสริมพัฒนาธุรกิจ 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 35 
ของโครงการ           

ที่ได้รับงบประมาณ 

หมายเหตุ : 1การเข้ามามีบทบาทร่วมด าเนินงานในลักษณะเป็นภาคี/เครือข่ายของหน่วยงานภาครัฐ การเข้ามามีบทบาทเป็นคณะกรรมการร่วม/
คณะที่ปรึกษาภาคประชาชน ที่มีบทบาทหรืออ านาจหน้าที่ร่วมในการขับเคลื่อนนโยบาย/ร่วมด าเนินการในภารกิจบางอย่างของภาครัฐ 

แนวทางการพัฒนา : ส่งเสริม บ่มเพาะ ให้ผู้ประกอบการปรับเปลี่ยนสู่การด าเนินธุรกิจที่มุ่งเน้นเทคโนโลยีดิจิทัล 
นวัตกรรม และการเข้าถึงตลาด โดยการสร้างภาคีความร่วมมือเพื่อให้เกิดการเกื้อหนุนเชื่อมโยงตามห่วงโซ่คุณค่า
ของธุรกิจ รวมทั้งการส่งเสริมการเข้าถึงแหล่งเงินทุนด้วยหลักประกันทางธุรกิจ 
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โครงการส าคัญ :  

โครงการ 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ค่าเป้าหมาย 
จ านวน  
(ราย) 

มลูคา่ทาง
เศรษฐกจิ 

(ล้านบาท) 
1. เพิ่มโอกาสการค้าด้วย e-Commerce พอ. 2.6667 1,850 - 
2. สร้างชุมชนสู่ออนไลน์สร้างรายได้ธุรกิจ 

(Digital Village by DBD) 
พอ. 3.6646 200 - 

3. ส่งเสริมธุรกิจบริการสู่การค้ายุคใหม่  ธบ. 3.6133 350 110 
4. พัฒนาส่งเสริมผู้ประกอบการท้องถิ่นทั่ว

ประเทศก้าวทันการค้ายุคใหม่ 
ธช. 1.3333 100 8 

5. พัฒนาศักยภาพและสร้างความเข้มแข็ง
ธุรกิจแฟรนไชส์ไทย 

สธ. 2.6667 260  

6. สร้างศักยภาพธุรกิจให้บริการโลจิสติกส์ไทย
สู่สากล 

สธ. 2.0000 100 - 

7. พัฒนายกระดับและสร้างเครือข่ายพันธมิตร
สมาคมการค้า 

สธ. 0.6667 200 - 

8. ส่งเสริม SME เข้าถึงแหล่งทุน ทป. 1.0000 400 - 
9 . สร้างโอกาสและเพิ่มขีดความสามารถ

ทางการแข่งขันส าหรับผู้ประกอบการโชว
ห่วยไทย 

สธ. 3.5500 30 - 

10. สร้างโอกาสทางการตลาด พัฒนาธุรกิจฐานราก
ด้วย e - Commerce 

พอ.  3.3000 2,000 - 

11 . ขั บ เ คลื่ อ นตล าดผลิ ตภัณฑ์ ชุ ม ช นสู่
เศรษฐกิจยุคใหม่ 

ธช. 2.3760 218 68 

12 . ส่ ง เ ส ริ มภ าพลั กษณ์ แ ล ะก า รตล าด
ผลิตภัณฑ์สมุนไพร 

ธช. 2.0000 20 14 

 

 

 

ตัวชี้วัด หน่วยนบั 
ข้อมลูปฐีาน 
(ป ี2566) 

ปี 2567 
หน่วยงาน
รับผดิชอบ 

จ านวนผู้ประกอบธุรกิจ SME ได้รับการพัฒนา
ศักยภาพด้านการบริหารจัดการธุรกิจ 

ราย 14,563 5,728 พอ. ธบ. ธช.  
สธ. ทป.  

ผู้ประกอบธุรกิจ SME ที่ได้รับการพัฒนาสามารถ
สร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจได ้

ล้านบาท 1,796.7570 200 
 

พอ. ธบ.  
ธช. สธ. 
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ประเด็นที ่2 : ส่งเสริมการด าเนนิธุรกิจเพือ่ความยั่งยืน (Sustainable in Business) 
เปา้หมายและตัวชี้วัด :  

เปา้หมาย ตัวชี้วัด 
ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2567 

1. ธุรกิจน าหลักธรรมาภิบาลธุรกิจไปใช้ในการ
ด าเนินธุรกิจเพื่อความยั่งยืน 

จ านวนธุรกิจที่ได้รับการรับรอง
มาตรฐานธรรมาภิบาลธุรกิจยังคง
รักษามาตรฐานธรรมาภิบาลธุรกิจ 

ไม่น้อยกว่า       
ร้อยละ 90 

2. มีระบบการตรวจสอบติดตามธุรกิจ       
ที่ทันสมัย น่าเช่ือถือ 

ร้อยละของประสิทธิผล            
จากการใช้งานระบบตรวจสอบ

ติดตามธุรกิจ 

ไม่น้อยกว่า      
ร้อยละ 90 

3. ติดตามและจัดการข้อร้องเรียนธุรกิจ
เกี่ยวกับการกระท าผิดกฎหมายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

จ านวนข้อร้องเรียนธุรกิจเกี่ยวกับการ
กระท าผิดกฎหมายได้รับการติดตาม
และจัดการข้อร้องเรียนแล้วเสร็จ 

ไม่น้อยกว่า      
ร้อยละ 90 

 
แนวทางการพัฒนา : สร้างธุรกิจโปร่งใสด้วยหลักธรรมาภิบาลธุรกิจ มีระบบตรวจสอบธุรกิจที่มีความน่าเชื่อถือ
โดยการเชื่อมโยงระบบงานและข้อมูลภายในเข้าด้วยกัน ส่งเสริมสภาพแวดล้อมที่ดีในการด าเนินธุรกิจ  
ที่เน้นการใช้ข้อมูลสารสนเทศเพื่อติดตามการปฏิบัติตามกฎหมาย 

โครงการส าคัญ :  

โครงการ 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ค่าเป้าหมาย 
จ านวน  
(ราย) 

มลูคา่ทาง
เศรษฐกจิ 

(ล้านบาท) 
1.  สร้างความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจ 

SME ด้วยหลักธรรมาภิบาลธุรกิจ 
ธธ. 1.0000 430 - 

2 . ยกระดับขีดความสามารถด้านบัญชี
ของ SME ไทย ด้วยองค์ความรู้และนวัตกรรม 

กธ. 1.0000 960 - 

 

ตัวชี้วัด หน่วยนบั 
ข้อมลูปฐีาน 
(ป ี2566) 

ปี 2567 
หน่วยงาน
รับผดิชอบ 

จ านวนผู้ประกอบธุรกิจ SME ได้รับการพัฒนา
ศักยภาพด้านการบริหารจัดการธุรกิจ 

ราย 7,615 1,390 ธธ. กธ.  

ผู้ประกอบธุรกิจ SME ที่ได้รับการพัฒนาสามารถ
สร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจได ้

ล้านบาท - - - 
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ภาคผนวก 
รายละเอยีดแผนปฏบิตัิราชการกรมพัฒนาธรุกิจการคา้ ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2567  

ภายใต้งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  ไปพลางก่อน 
ระยะเวลา 8 เดือน (1 ตุลาคม 2566 – 31 พฤษภาคม 2567) 

 

 

 

 

 

 



   วิสัยทัศน์
    เป็นองค์กรภาครัฐช้ันน าด้านบริการดิจิทัลอย่างเต็มรูปแบบ ภายในปี 2570 และสร้างพลังขับเคล่ือนธุรกิจไทยให้ย่ังยืนด้วยนวัตกรรม

   พันธกิจ                            เป้าประสงค์
                                   1. พัฒนางานดิจิทัลอย่างเต็มรูปแบบ และพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศ ให้เกิดบริการท่ีสะดวก ถูกต้อง รวดเร็ว

   2. สร้างคุณค่าและนวัตกรรมการให้บริการข้อมูลธุรกิจ                                    2. พัฒนาผู้ประกอบการให้มีขีดความสามารถในการแข่งขันได้อย่างย่ังยืน
   3. พัฒนาผู้ประกอบการทุกระดับ ให้เข้มแข็ง แข่งขันได้
   4. ก ากับดูแล และส่งเสริมธุรกิจ ให้มีการพัฒนาอย่างย่ังยืน

ยุทธศาสตร์
ชาติ (Z)

แผนแม่บทฯ
และแผนย่อย

(Y2.Y1)

แผนพัฒนาฯ 
ฉบับท่ี 13 
(หมุดหมาย/
เป้าหมาย

 - เพ่ิมโอกาสการค้าด้วย e-Commerce 2.6667 2 8/8.3 7

 - สร้างชุมชนสู่ออนไลน์สร้างรายได้ธุรกิจ (Digital Village by DBD) 3.6646 2 8/8.3 7

 - ส่งเสริมธุรกิจบริการสู่การค้ายุคใหม่ 3.6133 2 8/8.1 7

 - พัฒนาส่งเสริมผู้ประกอบการท้องถ่ินท่ัวประเทศก้าวทันการค้ายุคใหม่ 1.3333 2 8/8.1 7

 - พัฒนาศักยภาพและสร้างความเข้มแข็งธุรกิจแฟรนไชส์ไทย 2.6667 2 8/8.1 7

 - สร้างศักยภาพธุรกิจให้บริการโลจิสติกส์ไทยสู่สากล 2.0000 2 8/8.1 7

 - พัฒนายกระดับและสร้างเครือข่ายพันธมิตรสมาคมการค้า 0.6667 2 8/8.1 7

 - ส่งเสริม SME เข้าถึงแหล่งทุน 1.0000 2 8/8.2 7

 - สร้างโอกาสและเพ่ิมขีดความสามารถทางการแข่งขันส าหรับ
ผู้ประกอบการโชวห่วยไทย

3.5500 4 16/16.2 8

 - สร้างโอกาสทางการตลาด พัฒนาธุรกิจฐานรากด้วย
 e - Commerce

3.3000 4 16/16.2 8

 - ขับเคล่ือนตลาดผลิตภัณฑ์ชุมชนสู่เศรษฐกิจยุคใหม่ 2.3760 4 16/16.2 8

 - ส่งเสริมภาพลักษณ์และการตลาดผลิตภัณฑ์สมุนไพร 2.0000 4 16/16.2 8

ระดับความส าเร็จของการ
เปิดโอกาสให้ภาคส่วนอ่ืน
เข้ามาร่วมด าเนินการ
ส่งเสริมพัฒนาธุรกิจ

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 35 ของ

โครงการ
ท่ีได้รับ

งบประมาณ

   1. พัฒนาระบบทะเบียนธุรกิจ โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ให้มีความสะดวก ถูกต้อง รวดเร็ว และทันสมัย

ร้อยละ 10 
ของจ านวน

ผู้ประกอบการ
ท่ีผ่านการ

พัฒนาท้ังหมด

1.2 ผู้ประกอบการท่ีได้รับ
การพัฒนามีรายได้เพ่ิมข้ึน
อย่างต่อเน่ือง

มูลค่าการค้า/รายได้
ของผู้ประกอบการเพ่ิมข้ึน
หลังผ่านการพัฒนา

ร้อยละ 8

ประเด็นท่ี 1 : พัฒนาธุรกิจไทยให้เติบโตอย่างต่อเน่ือง (Nurture & Growth)

ส่งเสริม บ่มเพาะ ให้ผู้ประกอบการ
ปรับเปล่ียนสู่การด าเนินธุรกิจ
ท่ีมุ่งเน้นเทคโนโลยีดิจิทัล นวัตกรรม 
และการเข้าถึงตลาด โดยการสร้างภาคี
ความร่วมมือเพ่ือให้เกิดการเก้ือหนุน
เช่ือมโยงตามห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ 
รวมท้ังการส่งเสริมการเข้าถึง
แหล่งเงินทุนด้วยหลักประกันทางธุรกิจ

1.1 ผู้ประกอบการมีการปรับ
รูปแบบธุรกิจท่ีมีการใช้ 
เทคโนโลยีและนวัตกรรม
ในการด าเนินธุรกิจเพ่ิมข้ึน

จ านวนผู้ประกอบการท่ีมี
การปรับสู่การด าเนินธุรกิจ
ในรูปแบบดิจิทัล

1.3 เปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วน
เข้ามามีส่วนร่วมส่งเสริมพัฒนา
ผู้ประกอบการในลักษณะภาคี
ความร่วมมือ

แผนปฏิบัติราชการรายปี พ .ศ. 2567 ภายใต้งบประมาณรายจ่ายประจ าปี งบประมาณ พ .ศ. 2566 ไปพลางก่อน 
ระยะเวลา 8 เดือน (1 ตุลาคม 2566 – 31 พฤษภาคม 2567) ของกรมพัฒนาธุรกิจการค้า

เป้าหมายกรม แนวทาง โครงการ/งานส าคัญ
งบประมาณ 
(ล้านบาท)

ความสอดคล้อง (รายโครงการ)

ปี 2566ตัวช้ีวัด
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ยุทธศาสตร์
ชาติ (Z)

แผนแม่บทฯ
และแผนย่อย

(Y2.Y1)

แผนพัฒนาฯ 
ฉบับท่ี 13 
(หมุดหมาย/
เป้าหมาย

เป้าหมายกรม แนวทาง โครงการ/งานส าคัญ
งบประมาณ 
(ล้านบาท)

ความสอดคล้อง (รายโครงการ)

ปี 2566ตัวช้ีวัด

 - สร้างความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจ SME ด้วยหลัก
ธรรมาภิบาลธุรกิจ

1.0000 2 8/8.1 7

 - ยกระดับขีดความสามารถด้านบัญชีของ SME ไทย 
ด้วยองค์ความรู้และนวัตกรรม

1.0000 2 8/8.1 7

ประเด็น 2 : ส่งเสริมการด าเนินธุรกิจเพ่ือความย่ังยืน (Sustainable in Business)

จ านวนธุรกิจท่ีได้รับการ
รับรองมาตรฐาน
ธรรมาภิบาลธุรกิจ
ยังคงรักษามาตรฐาน
ธรรมาภิบาลธุรกิจ

สร้างธุรกิจโปร่งใสด้วยหลัก
ธรรมาภิบาลธุรกิจ มีระบบตรวจสอบ
ธุรกิจท่ีมีความน่าเช่ือถือโดยการ
เช่ือมโยงระบบงานและข้อมูลภายใน
เข้าด้วยกัน ส่งเสริมสภาพแวดล้อมท่ีดี
ในการด าเนินธุรกิจท่ีเน้นการใช้ข้อมูล
สารสนเทศเพ่ือติดตาม การปฏิบัติตาม
กฎหมาย

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 90

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 90

2.2 มีระบบการตรวจสอบ
ติดตามธุรกิจท่ีทันสมัย น่าเช่ือถือ

2.3 ติดตามและจัดการข้อ
ร้องเรียนธุรกิจเก่ียวกับการ
กระท าผิดกฎหมายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ

ร้อยละของประสิทธิผลจาก
การใช้งานระบบ   
ตรวจสอบติดตามธุรกิจ

จ านวนข้อร้องเรียนธุรกิจ
เก่ียวกับการกระท าผิด
กฎหมายได้รับการติดตาม
และจัดการข้อร้องเรียนแล้ว
เสร็จ

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 90

2.1 ธุรกิจน าหลักธรรมาภิบาล
ธุรกิจไปใช้ในการด าเนินธุรกิจ
เพ่ือความย่ังยืน
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