
สรุปการจัดอันดับความยาก-งายในการประกอบธุรกิจตามรายงาน Doing Business 2020 
ดานการเริ่มตนธุรกิจ 

------------------------------------------- 
 

เรื่อง รายละเอียด 
Doing Business • รายงาน Doing Business  เปนการสํารวจความคิดเห็นของหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชน เก่ียวกับกระบวนการ ข้ันตอน ระยะเวลาการใหบริการ คาใชจาย 

ระบบอํานวยความสะดวกของหนวยงานของรัฐ รวมถึงกฎหมายและกฎระเบยีบตางๆ ของรัฐ วาเอ้ือตอการประกอบธุรกิจมากนอยเพียงใด  
ท้ังนี้ ธนาคารโลกจัดทํารายงาน Doing Business ข้ึนครั้งแรกเม่ือป ค.ศ. 2004 (2547) โดยไดรวมการสํารวจประเทศไทยดวย 

• มีตัวชี้วัดในการสํารวจท้ังหมด 10 ดาน ไดแก การเริ่มตนธุรกิจ การขออนุญาตกอสราง การขอใชไฟฟา การจดทะเบียนสินทรัพย การไดรับสินเชื่อ การคุมครองผู
ลงทุน การชําระภาษี การคาระหวางประเทศ การบังคับใหเปนไปตามขอตกลง และการแกไขปญหาลมละลาย  

• DB 2020 สํารวจใน 190 ประเทศ โดยใชวิธีเปรียบเทียบกับประเทศท่ีทําไดดีท่ีสุดในแตละตัวชี้วัด (Ease of Doing Business Score) และไดนํา 
ความเทาเทียมกันทางเพศมาเปนเกณฑในการพิจารณาจัดอันดับในตัวชี้วัดดานการเริ่มตนธุรกิจ  

• ตัวชี้วัดท่ีเก่ียวของกับกรม ไดแก การเริ่มตนธุรกิจ (กรมเปนเจาภาพหลัก ตามมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันท่ี 3 พฤศจิกายน 2552) การไดรับสินเช่ือ และ  
การคุมครองผูลงทุน 

ผลการจัดอันดับ  
DB 2020 
ในภาพรวม 

• ประเทศไทยอยูในอันดับท่ี 27 โดยอันดับของตัวชี้วัด 10 ตัว มีรายละเอียดดังนี้ 
ตัวช้ีวัด 

(เจาภาพหลัก) 
Ranking 
DB 2019 

Ranking 
DB 2020 

Change in 
ranking 

Score 
DB 2019 

Score 
DB 2020 

Change in 
Score 

Best performer 

อันดับรวม 
(สํานักงาน ก.พ.ร.) 

27 21 +6 79.5 80.1 +0.6 
นิวซีแลนด 

การเริ่มตนธุรกิจ 
(กรมพัฒนาธุรกิจการคา) 

39 47 -8 92.3 92.4 +0.1 
นิวซีแลนด 

การขออนุญาตกอสราง 
(กรุงเทพมหานคร) 

67 34 +33 71.9 77.3 +5.4 
ฮองกง 

การขอใชไฟฟา 
(การไฟฟานครหลวง) 

6 6 - 98.6 98.7 +0.1 
สหรัฐอาหรับเอมิเรตส 

การจดทะเบียนทรัพยสิน 
(กรมท่ีดิน) 

66 67 -1 69.5 69.5 - 
กาตาร 

การไดรับสินเช่ือ 
(สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง) 

44 48 -4 70 70 - 
นิวซีแลนด บรูไน และ 

อาเซอรไบจาน 
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เรื่อง รายละเอียด 
ตัวช้ีวัด 

(เจาภาพหลัก) 
Ranking 
DB 2019 

Ranking 
DB 2020 

Change in 
ranking 

Score 
DB 2019 

Score 
DB 2020 

Change in 
Score 

Best performer 

การคุมครองผูลงทุน 
(สํานักงาน ก.ล.ต.) 

15 3 +12 86 86 - 
เคนยา  

การชําระภาษี 
(กรมสรรพากร) 

59 68 -9 77.7 77.7 - 
บาหเรน 

การคาระหวางประเทศ 
(กรมศุลกากร) 

59 62 -3 84.6 84.6 - 

เดนมารก ออสเตรีย 
สเปน ฝรั่งเศส สโลวีเนีย

โปรตุเกส โปแลนด 
สาธารณรัฐเช็ก 
เนเธอรแลนด 

สาธารณรัฐสโลวัก         
เบลเยี่ยม โครเอเชีย 

ฮังการี โรมาเนีย อิตาลี 
และลักเซมเบิรก 

การบังคับใหเปนไปตาม
ขอตกลง  
(กรมบังคับคดี) 

35 37 -2 67.9 67.9 - 
สิงคโปร  

การแกไขปญหาลมละลาย 
(กรมบังคับคดี) 

24 24 - 76.6 76.8 +0.2 
ฟนแลนด 

• เม่ือเปรียบเทียบกับประเทศสมาชิกอาเซียน พบวา สิงคโปร มีอันดับ Doing Business สูงสุด (อันดับ 2) รองลงมาคือ มาเลเซีย (อันดับท่ี 12) ไทย (อันดับ 
ท่ี 21) บรูไน (อันดับท่ี 66) เวียดนาม (อันดับท่ี 70) อินโดนีเซีย (อันดับท่ี 73) ฟลิปปนส (อันดับท่ี 95) กัมพูชา (อันดับท่ี 144) ลาว (อันดับท่ี 154) และเมียน
มาร (อันดับท่ี 165) 

ดานการเริ่มตนธุรกิจ 
ผลการจัดอันดับ  
DB 2020 
ดานการเริ่มตนธุรกิจ  
 

• ดานการเริ่มตนธุรกิจ มี 4 ตัวชี้วัดยอย ไดแก จํานวนข้ันตอนในการเริ่มตนธุรกิจ (ข้ันตอน) ระยะเวลาในการดําเนินการ (วัน) คาใชจายในการดาํเนินการ (รอยละ
ของรายไดประชาชาติตอหัว) และทุนจดทะเบียนข้ันต่ํา (รอยละของรายไดประชาชาติตอหัว) 
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เรื่อง รายละเอียด 
• เกณฑในการสํารวจ 

- เปนธุรกิจท่ีมีผูถือหุนจํานวน 5 คนข้ึนไป และมีสัญชาติไทย 
- เปนบริษัทจํากัดท่ีประกอบธุรกิจขายสินคาหรือใหบริการ 
- มีลูกจาง 10 – 50 คน 

• วิธีการเก็บขอมูล 
- แบบสอบถามท่ีออกโดยธนาคารโลก (หนวยงานภาครัฐท่ีใหบริการและภาคเอกชน) 
- ขอเท็จจริง (กฎหมาย ระเบียบตางๆ และประกาศทางราชการ) 
- แนวทางปฏิบัติ (วัฒนธรรมท่ีถือปฏิบัติในสังคม เชน การทําและใชตรายาง 

 
• ผลการจัดอันดับดานการเริ่มตนธุรกิจของไทยท่ีผานมา 

ดาน 2004 
(2549) 

2005 
(2548) 

2006 
(2549) 

2007 
(2550) 

2008 
(2551) 

2009 
(2552) 

2010 
(2553) 

2011 
(2554) 

2012 
(2555) 

2013 
(2556) 

2014 
(2557) 

อันดับรวม n/a 20 20 18 15 13 12 16 17 18 28 
การเริ่มตนธุรกิจ n/a n/a 29 27 36 44 55 97 78 86 68 
ข้ันตอน 9 8 8 8 8 8 7 7 5 4 4 
ระยะเวลา (วัน) 42 33 33 33 33 33 32 32 29 29 27.5 
คาใชจาย 7.3 6.7 6.1 5.8 5.6 4.9 6.3 5.6 6.2 6.7 6.7 
ทุนข้ันต่ํา 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

ดาน 2015 
(2558) 

2016 
(2559) 

2017 
(2560) 

2018 
(2561) 

2019 
(2562) 

2020 
(2563) 

อันดับรวม 26 49 46 26 27 21 
การเริ่มตนธุรกิจ 75 96 78 36 39 47 
ข้ันตอน 4 6 5 5 5 5 
ระยะเวลา (วัน) 27.5 27.5 25.5 4.5 4.5 6 
คาใชจาย 6.6 6.4 6.6 6.2 3.1 3 
ทุนข้ันต่ํา 0 0 0 0 0 0 
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เรื่อง รายละเอียด 
• ประเทศไทยอยูในอันดับท่ี 47 โดยในรายงานระบุวาการเริ่มตนธุรกิจของประเทศไทย มีจํานวน 5 ข้ันตอน 6 วัน มีรายละเอียดเม่ือเปรียบเทียบกับ DB 2018 และ 

DB 2019 ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• เม่ือเปรียบเทียบกับประเทศสมาชิกอาเซียน พบวา สิงคโปร มีอันดับดานการเริ่มตนธุรกิจสูงสุด (อันดับท่ี 4) รองลงมาคือ บรูไน (อันดับท่ี 16)  
ไทย (อันดับท่ี 47) เมียนมาร (อันดับท่ี 70) เวียดนาม (อันดับท่ี 115) มาเลเซีย (อันดับท่ี 126) อินโดนีเซีย (อันดับท่ี 140) ฟลิปปนส (อันดับท่ี 171)  
ลาว (อันดับท่ี 181) และกัมพูชา (อันดับท่ี 187) 

ตัวช้ีวัด  DB 2018 DB 2019 DB 2020 
อันดับรวม  26 27 21 
อันดับการเริ่มตนธุรกิจ  36 39 47 
จํานวนข้ันตอนและระยะเวลา 5 ข้ันตอน 4.5 วัน 5 ข้ันตอน 4.5 วัน 5 ข้ันตอน 6 วัน 
รายละเอียด 1) การจองชื่อบริษัท 0.5 วัน  

2) การชําระเงินทุนเขาธนาคาร 1 วัน  
3) การจดทะเบียนจัดตั้งบริษัท 1 วัน  
4) การจดทะเบยีนภาษีมูลคาเพ่ิม 1 วนั  
5) การข้ึนทะเบียนลูกจาง 1 วัน 
 

1) การจองชื่อบริษัท 0.5 วัน  
2) การชําระเงินทุนเขาธนาคาร 1 วัน  
3) การจดทะเบียนจัดตั้งบริษัท 1 วัน  
4) การจดทะเบียนภาษีมูลคาเพ่ิม 1 วนั  
5) การข้ึนทะเบียนลูกจาง 1 วัน 
 

1) การจองชื่อบริษัท 2 วัน  
2) การชําระเงินทุนเขาธนาคาร 1 วัน  
3) การจดทะเบียนจัดตั้งบริษัท 1 วัน  
4) การจดทะเบียนภาษีมูลคาเพ่ิม 1 วนั  
5) การข้ึนทะเบียนลูกจาง 1 วัน 
 

การพัฒนาท่ีสงผลตออันดับใน
ในปตอไป 

กําหนดอัตราคาธรรมเนียมการ 
จดทะเบียนเปนอัตราคงท่ี (flat rate) 
และลดอัตราคาธรรมเนียมสาํหรับการ
จดทะเบียนนิติบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส 
(e-Registration) 

  

การพัฒนาสําหรับ
DB 2021 
 
 
 
 

1. พัฒนาและสรางการรับรูเกี่ยวกับระบบ e-Registration  
• ปรับปรุงระบบจดทะเบียนนิติบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส (e-Registration) โดยกรมอยูระหวางการดําเนินการโครงการยกระดับระบบจดทะเบยีนนิติบุคคลทาง

อิเล็กทรอนิกส (e-Registration) โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบจดทะเบียนนิติบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส (e-Registration) ใหมีความสะดวกและงาย
ตอการใชงาน ซ่ึงจะทําใหผูประกอบการไดรับการบริการท่ีมีประสิทธิภาพ รวดเรว็ และประหยดัคาใชจายมากยิ่งข้ึน 

• การสรางการรับรู/ความเขาใจ และการประชาสัมพันธ เรื่อง ระบบจดทะเบียนนิติบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส (e-Registration) เชน จัดฝกอบรมหรือออกบูธ เพ่ือ
แนะนําและสรางความรู ความเขาใจ เก่ียวกับการใชงานระบบ e-Registration รวมถึงการใหบริการรับยืนยันตัวตนท้ังในสวนกลางและสวนภูมิภาค 
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เรื่อง รายละเอียด 
2. การรวมข้ันตอนการจดทะเบียนธุรกิจ การจดทะเบียนภาษีมูลคาเพ่ิม และการข้ึนทะเบียนนายจาง - ลูกจาง 

• กรมพัฒนาธุรกิจการคา กรมสรรพากร และสํานักงานประกันสงัคม อยูในระหวางการรวมข้ันตอนการจดทะเบียนจัดตั้งธุรกิจ การจดทะเบียนภาษีมูลคาเพ่ิม และ
การข้ึนทะเบียนนายจาง-ลูกจาง ใหอยูภายในข้ันตอนเดียว โดยคาดวาจะดําเนินการแลวเสร็จภายในเดือนธันวาคม 2562 

3. ปรับปรุงระบบการจองช่ือนิติบุคคล ใหสามารถตรวจสอบและทราบผลการอนุมัติการจองช่ือไดทันทีโดยใชเทคโนโลยี AI เพ่ือเพ่ิมความรวดเร็วมากข้ึน  
 
ผลท่ีคาดวาจะไดรับ ชวยลดข้ันตอนในการเริ่มตนธุรกิจ จาก 5 ข้ันตอน 6 วัน (ตามรายงาน DB2020) เปน 3 ข้ันตอน 2.5 วัน ไดแก 

1. การจองชื่อบริษัท 0.5 วัน  
2. การชําระเงินทุนเขาธนาคาร 1 วัน  
3. การจดทะเบียนจัดตั้งบริษัท จดทะเบียนภาษีมูลคาเพ่ิม การข้ึนทะเบียนนายจาง - ลูกจาง 1 วัน  

 


