
สรุปการจัดอันดับความยาก-งายในการประกอบธุรกิจตามรายงาน Doing Business 2020 
ดานการเริ่มตนธุรกิจ 

------------------------------------------- 
 

เรื่อง รายละเอียด 
Doing Business • รายงาน Doing Business  เปนการสํารวจความคิดเห็นของหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชน เก่ียวกับกระบวนการ ข้ันตอน ระยะเวลาการใหบริการ คาใชจาย 

ระบบอํานวยความสะดวกของหนวยงานของรัฐ รวมถึงกฎหมายและกฎระเบยีบตางๆ ของรัฐ วาเอ้ือตอการประกอบธุรกิจมากนอยเพียงใด  
ท้ังนี้ ธนาคารโลกจัดทํารายงาน Doing Business ข้ึนครั้งแรกเม่ือป ค.ศ. 2004 (2547) โดยไดรวมการสํารวจประเทศไทยดวย 

• มีตัวชี้วัดในการสํารวจท้ังหมด 10 ดาน ไดแก การเริ่มตนธุรกิจ การขออนุญาตกอสราง การขอใชไฟฟา การจดทะเบียนสินทรัพย การไดรับสินเชื่อ การคุมครองผู
ลงทุน การชําระภาษี การคาระหวางประเทศ การบังคับใหเปนไปตามขอตกลง และการแกไขปญหาลมละลาย  

• DB 2020 สํารวจใน 190 ประเทศ โดยใชวิธีเปรียบเทียบกับประเทศท่ีทําไดดีท่ีสุดในแตละตัวชี้วัด (Ease of Doing Business Score) และไดนํา 
ความเทาเทียมกันทางเพศมาเปนเกณฑในการพิจารณาจัดอันดับในตัวชี้วัดดานการเริ่มตนธุรกิจ  

• ตัวชี้วัดท่ีเก่ียวของกับกรม ไดแก การเริ่มตนธุรกิจ (กรมเปนเจาภาพหลัก ตามมติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันท่ี 3 พฤศจิกายน 2552) การไดรับสินเช่ือ และ  
การคุมครองผูลงทุน 

ผลการจัดอันดับ  
DB 2020 
ในภาพรวม 

• ประเทศไทยอยูในอันดับท่ี 27 โดยอันดับของตัวชี้วัด 10 ตัว มีรายละเอียดดังนี้ 
ตัวช้ีวัด 

(เจาภาพหลัก) 
Ranking 
DB 2019 

Ranking 
DB 2020 

Change in 
ranking 

Score 
DB 2019 

Score 
DB 2020 

Change in 
Score 

Best performer 

อันดับรวม 
(สํานักงาน ก.พ.ร.) 

27 21 +6 79.5 80.1 +0.6 
นิวซีแลนด 

การเริ่มตนธุรกิจ 
(กรมพัฒนาธุรกิจการคา) 

39 47 -8 92.3 92.4 +0.1 
นิวซีแลนด 

การขออนุญาตกอสราง 
(กรุงเทพมหานคร) 

67 34 +33 71.9 77.3 +5.4 
ฮองกง 

การขอใชไฟฟา 
(การไฟฟานครหลวง) 

6 6 - 98.6 98.7 +0.1 
สหรัฐอาหรับเอมิเรตส 

การจดทะเบียนทรัพยสิน 
(กรมท่ีดิน) 

66 67 -1 69.5 69.5 - 
กาตาร 

การไดรับสินเช่ือ 
(สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง) 

44 48 -4 70 70 - 
นิวซีแลนด บรูไน และ 

อาเซอรไบจาน 
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เรื่อง รายละเอียด 
ตัวช้ีวัด 

(เจาภาพหลัก) 
Ranking 
DB 2019 

Ranking 
DB 2020 

Change in 
ranking 

Score 
DB 2019 

Score 
DB 2020 

Change in 
Score 

Best performer 

การคุมครองผูลงทุน 
(สํานักงาน ก.ล.ต.) 

15 3 +12 86 86 - 
เคนยา  

การชําระภาษี 
(กรมสรรพากร) 

59 68 -9 77.7 77.7 - 
บาหเรน 

การคาระหวางประเทศ 
(กรมศุลกากร) 

59 62 -3 84.6 84.6 - 

เดนมารก ออสเตรีย 
สเปน ฝรั่งเศส สโลวีเนีย

โปรตุเกส โปแลนด 
สาธารณรัฐเช็ก 
เนเธอรแลนด 

สาธารณรัฐสโลวัก         
เบลเยี่ยม โครเอเชีย 

ฮังการี โรมาเนีย อิตาลี 
และลักเซมเบิรก 

การบังคับใหเปนไปตาม
ขอตกลง  
(กรมบังคับคดี) 

35 37 -2 67.9 67.9 - 
สิงคโปร  

การแกไขปญหาลมละลาย 
(กรมบังคับคดี) 

24 24 - 76.6 76.8 +0.2 
ฟนแลนด 

• เม่ือเปรียบเทียบกับประเทศสมาชิกอาเซียน พบวา สิงคโปร มีอันดับ Doing Business สูงสุด (อันดับ 2) รองลงมาคือ มาเลเซีย (อันดับท่ี 12) ไทย (อันดับ 
ท่ี 21) บรูไน (อันดับท่ี 66) เวียดนาม (อันดับท่ี 70) อินโดนีเซีย (อันดับท่ี 73) ฟลิปปนส (อันดับท่ี 95) กัมพูชา (อันดับท่ี 144) ลาว (อันดับท่ี 154) และเมียน
มาร (อันดับท่ี 165) 

ดานการเริ่มตนธุรกิจ 
ผลการจัดอันดับ  
DB 2020 
ดานการเริ่มตนธุรกิจ  
 

• ดานการเริ่มตนธุรกิจ มี 4 ตัวชี้วัดยอย ไดแก จํานวนข้ันตอนในการเริ่มตนธุรกิจ (ข้ันตอน) ระยะเวลาในการดําเนินการ (วัน) คาใชจายในการดาํเนินการ (รอยละ
ของรายไดประชาชาติตอหัว) และทุนจดทะเบียนข้ันต่ํา (รอยละของรายไดประชาชาติตอหัว) 
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เรื่อง รายละเอียด 
• เกณฑในการสํารวจ 

- เปนธุรกิจท่ีมีผูถือหุนจํานวน 5 คนข้ึนไป และมีสัญชาติไทย 
- เปนบริษัทจํากัดท่ีประกอบธุรกิจขายสินคาหรือใหบริการ 
- มีลูกจาง 10 – 50 คน 

• วิธีการเก็บขอมูล 
- แบบสอบถามท่ีออกโดยธนาคารโลก (หนวยงานภาครัฐท่ีใหบริการและภาคเอกชน) 
- ขอเท็จจริง (กฎหมาย ระเบียบตางๆ และประกาศทางราชการ) 
- แนวทางปฏิบัติ (วัฒนธรรมท่ีถือปฏิบัติในสังคม เชน การทําและใชตรายาง 

 
• ผลการจัดอันดับดานการเริ่มตนธุรกิจของไทยท่ีผานมา 

ดาน 2004 
(2549) 

2005 
(2548) 

2006 
(2549) 

2007 
(2550) 

2008 
(2551) 

2009 
(2552) 

2010 
(2553) 

2011 
(2554) 

2012 
(2555) 

2013 
(2556) 

2014 
(2557) 

อันดับรวม n/a 20 20 18 15 13 12 16 17 18 28 
การเริ่มตนธุรกิจ n/a n/a 29 27 36 44 55 97 78 86 68 
ข้ันตอน 9 8 8 8 8 8 7 7 5 4 4 
ระยะเวลา (วัน) 42 33 33 33 33 33 32 32 29 29 27.5 
คาใชจาย 7.3 6.7 6.1 5.8 5.6 4.9 6.3 5.6 6.2 6.7 6.7 
ทุนข้ันต่ํา 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

ดาน 2015 
(2558) 

2016 
(2559) 

2017 
(2560) 

2018 
(2561) 

2019 
(2562) 

2020 
(2563) 

อันดับรวม 26 49 46 26 27 21 
การเริ่มตนธุรกิจ 75 96 78 36 39 47 
ข้ันตอน 4 6 5 5 5 5 
ระยะเวลา (วัน) 27.5 27.5 25.5 4.5 4.5 6 
คาใชจาย 6.6 6.4 6.6 6.2 3.1 3 
ทุนข้ันต่ํา 0 0 0 0 0 0 
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เรื่อง รายละเอียด 
• ประเทศไทยอยูในอันดับท่ี 47 โดยในรายงานระบุวาการเริ่มตนธุรกิจของประเทศไทย มีจํานวน 5 ข้ันตอน 6 วัน มีรายละเอียดเม่ือเปรียบเทียบกับ DB 2018 และ 

DB 2019 ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• เม่ือเปรียบเทียบกับประเทศสมาชิกอาเซียน พบวา สิงคโปร มีอันดับดานการเริ่มตนธุรกิจสูงสุด (อันดับท่ี 4) รองลงมาคือ บรูไน (อันดับท่ี 16)  
ไทย (อันดับท่ี 47) เมียนมาร (อันดับท่ี 70) เวียดนาม (อันดับท่ี 115) มาเลเซีย (อันดับท่ี 126) อินโดนีเซีย (อันดับท่ี 140) ฟลิปปนส (อันดับท่ี 171)  
ลาว (อันดับท่ี 181) และกัมพูชา (อันดับท่ี 187) 

ตัวช้ีวัด  DB 2018 DB 2019 DB 2020 
อันดับรวม  26 27 21 
อันดับการเริ่มตนธุรกิจ  36 39 47 
จํานวนข้ันตอนและระยะเวลา 5 ข้ันตอน 4.5 วัน 5 ข้ันตอน 4.5 วัน 5 ข้ันตอน 6 วัน 
รายละเอียด 1) การจองชื่อบริษัท 0.5 วัน  

2) การชําระเงินทุนเขาธนาคาร 1 วัน  
3) การจดทะเบียนจัดตั้งบริษัท 1 วัน  
4) การจดทะเบยีนภาษีมูลคาเพ่ิม 1 วนั  
5) การข้ึนทะเบียนลูกจาง 1 วัน 
 

1) การจองชื่อบริษัท 0.5 วัน  
2) การชําระเงินทุนเขาธนาคาร 1 วัน  
3) การจดทะเบียนจัดตั้งบริษัท 1 วัน  
4) การจดทะเบียนภาษีมูลคาเพ่ิม 1 วนั  
5) การข้ึนทะเบียนลูกจาง 1 วัน 
 

1) การจองชื่อบริษัท 2 วัน  
2) การชําระเงินทุนเขาธนาคาร 1 วัน  
3) การจดทะเบียนจัดตั้งบริษัท 1 วัน  
4) การจดทะเบียนภาษีมูลคาเพ่ิม 1 วนั  
5) การข้ึนทะเบียนลูกจาง 1 วัน 
 

การพัฒนาท่ีสงผลตออันดับใน
ในปตอไป 

กําหนดอัตราคาธรรมเนียมการ 
จดทะเบียนเปนอัตราคงท่ี (flat rate) 
และลดอัตราคาธรรมเนียมสาํหรับการ
จดทะเบียนนิติบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส 
(e-Registration) 

  

การพัฒนาสําหรับ
DB 2021 
 
 
 
 

1. พัฒนาและสรางการรับรูเกี่ยวกับระบบ e-Registration  
• ปรับปรุงระบบจดทะเบียนนิติบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส (e-Registration) โดยกรมอยูระหวางการดําเนินการโครงการยกระดับระบบจดทะเบยีนนิติบุคคลทาง

อิเล็กทรอนิกส (e-Registration) โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบจดทะเบียนนิติบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส (e-Registration) ใหมีความสะดวกและงาย
ตอการใชงาน ซ่ึงจะทําใหผูประกอบการไดรับการบริการท่ีมีประสิทธิภาพ รวดเรว็ และประหยดัคาใชจายมากยิ่งข้ึน 

• การสรางการรับรู/ความเขาใจ และการประชาสัมพันธ เรื่อง ระบบจดทะเบียนนิติบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส (e-Registration) เชน จัดฝกอบรมหรือออกบูธ เพ่ือ
แนะนําและสรางความรู ความเขาใจ เก่ียวกับการใชงานระบบ e-Registration รวมถึงการใหบริการรับยืนยันตัวตนท้ังในสวนกลางและสวนภูมิภาค 
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เรื่อง รายละเอียด 
2. การรวมข้ันตอนการจดทะเบียนธุรกิจ การจดทะเบียนภาษีมูลคาเพ่ิม และการข้ึนทะเบียนนายจาง - ลูกจาง 

• กรมพัฒนาธุรกิจการคา กรมสรรพากร และสํานักงานประกันสงัคม อยูในระหวางการรวมข้ันตอนการจดทะเบียนจัดตั้งธุรกิจ การจดทะเบียนภาษีมูลคาเพ่ิม และ
การข้ึนทะเบียนนายจาง-ลูกจาง ใหอยูภายในข้ันตอนเดียว โดยคาดวาจะดําเนินการแลวเสร็จภายในเดือนธันวาคม 2562 

3. ปรับปรุงระบบการจองช่ือนิติบุคคล ใหสามารถตรวจสอบและทราบผลการอนุมัติการจองช่ือไดทันทีโดยใชเทคโนโลยี AI เพ่ือเพ่ิมความรวดเร็วมากข้ึน  
 
ผลท่ีคาดวาจะไดรับ ชวยลดข้ันตอนในการเริ่มตนธุรกิจ จาก 5 ข้ันตอน 6 วัน (ตามรายงาน DB2020) เปน 3 ข้ันตอน 2.5 วัน ไดแก 

1. การจองชื่อบริษัท 0.5 วัน  
2. การชําระเงินทุนเขาธนาคาร 1 วัน  
3. การจดทะเบียนจัดตั้งบริษัท จดทะเบียนภาษีมูลคาเพ่ิม การข้ึนทะเบียนนายจาง - ลูกจาง 1 วัน  

 


